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����, 29 ������ 2007 �.

������ ������������� ����� ��������� ����� �����
��������� �������� � �������
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Roland Berger Strategy Consultants

Перспективы развития форматов
розничной торговли в Украине в
международном контексте
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Основные вопросы

> ��� ����� ��������ь��
���������� ��������� �����
��������ь�����?

> ����� �������, ������
�����, ����� ��������ь�� �
�������?

> ����� ������� ������ ��
�������� ���������
�������� � ������ �������?

65.5

50.1
37.8

31.528.3

2006

евро
~14 млрд.

2005

грн.
86,7 млрд.

20022001 2003

121 126 131 160 218

=

+15% в год

20062004

293

1) �� �������������� ����� ����/���. ���������������� ����

На душу
населения
[евро]1)

��������: �������, Oanda.com, Roland Berger Strategy Consultants

���������� ��������� ����� ��������� ������� �
��������� 5 ��� ������ ����������
��������� �������� ���������� �������, 2001-2006 ��. [����. ���.]
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Основные факторы

ЗРЕЛОСТЬ РЫНКА1 ГЛОБАЛИЗАЦИЯ 2

РЕГУЛИРОВАНИЕ ПОВЕДЕНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ4 3

> ��������� ����� �������� ��������� ������ ��������:
�����������, ����, �������ь, ���������

> ������������ ��������� �� �������� ������, � �� ����� ���
����������� �������� ������� ��������ь�� � ����
�����������ь �� ������, ������� � ���������

> «�������� � ����» ����� ������������ ����� � ���� –
���������� ������ ����������ь����ь ����������� �
����� � ��������� ��������

> ������� �������� ������ ������ � ������������
������� ���������� ����� �����������ь��� ��������� �� ����
������� – ���ь��� ������� ������ ����� ����� �������

> ��������� ������������ ��������� � ��������� �������� �����
��������ь�� ������ �� �������� ��������

> ����� �� ����� ������������� ������� ��������
«������������» �������� ��������

> ���� ������� � ���������� � ������� �������� ������������ �
����������� ��������� ���� ���������

> �� ������������� ������ ��� � ������ ������ ������������
���� �������� ������� �������

> ������������� ��� ��� ���� �������� ��
������� ����� ����������� ������ ����������
�����������: �� �����-�������� �� �����-
�����������

> ������ �� ������ ����� ������ ����� �����, �� ���������� �
������������� ������ �������� ������

��������: Roland Berger Strategy Consultants

�������� �������� ����������� ����� ���������������
��������; ���������� �������� �� ������ �����
����������ь���
�������� ������� �������� �������
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Становление Рост Зрелость Насыщение

“��������” ������3)

����� ������2)

�����. ������1)

��������
������

������

����������

�������

��������

Неорганизованная
торговля

Бурный рост
организованной торговли

Франция
Германия

Польша

Испания

Россия

Украина

Избран-
ные
страны

Фаза

Формат

Профилирование
форматов

��������: Roland Berger Strategy Consultants
1) ���ь��, �������, ����� 2) ������, �������, ���������� 3) ��������, �������, ��������������, ����������, ���ь���

1

�������� ����������� ��������� ������

���������� ��������� ����� ��������� � ���� ���������
�����

�������� �����
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Рынок продовольственного ритейла,
2006 г. [млрд. евро]

Темпы роста,
2003-2006 [%]

Прод. рит. на д.н.
2006 г. [евро]

0,0% 1 629

Комментарии

14

115

38

62

175

134

Украина

�������

���ь��

�������

��������

������

2,4% 2 879

7,4% 1 528

9,2% 978

31,9% 293

24,5% 806
СТ

ЕП
ЕН

Ь
НА

СЫ
Щ

ЕН
ИЯ

РЫ
НК

А

> ���������� � ������
����� ���������� ���-
������� ������� �����,
�������� – ��������

> � ��������� ���� ������
����� ��������ь
�������� �� �������
����� �� ���� �������
������ �����

> ����������ь���
���������ь���� �
���ь������ �����������
��������� �����
��������ь�� ������ ��
����������ь���� �������

��������: Planet retail, Euromonitor, ������ Roland Berger

1

����� ��������� ������ – ������� � ��������

�������� – �������� ������ ��������� �����, � �� �����
��� ������� ��� ������ �� ���������

�������� �����
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������������/
�����������
(������)

�����ь���
�������

> �������� розничных форматов �
���ь������� ����� ���� ������ �����

> ����������� ��������� ���� ��
������������� ������
– ��������� западных розничных

фирм �������� «������������
��������»

– ����� �������������� ������ ��
������� � ������� �������� �������
������� ������������ ��������
���������� �������� ��������

> ������� � ���������� �� ����� �����
������ �������� �������� ��������

> ����� �� ����� ���������� �������
����� �������� � ���������� �
������������ь����� «�������������
��������» ��������

Развитие
формата

Время

��. ���������

������������

����������� (�������)

������������������ ��������

���� ����� ��
�������� �����

Восточная
Европа

Западная
Европа

Украина
2006

���� ����� ��
�������������
�����

��������: Roland Berger Strategy Consultants

2 ������������

������ �������� ��������

������� ������������� ������ ������ �������� – � ��� �
������ �������� �������� �������� ����� ����
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��������: Euromonitor International, Roland Berger Strategy Consultants
���������. �����������. 1) «������» �����������

2 ������������

���� �������������� �������� �� �������� � ��������� �������
Доля формата: организованный и
неорганизованный [%] Рыночная доля форматов [%] Комментарии

> ����������� ����������
�� ���������� �����
��������, ������������ –
�� ������� � ���������
����� �������

> � ���ь�� � ������
������������� ����� , ��
��� �������������
�������

> � ���ь�� ���ь�� ������
��������ь�� ������������,
� � ������ – �����������,
������ ���� ����
�������� ����

Гипер-
маркет

Супер-
маркет

Дис-
каунтер

«Магазин
у дома»

�������

�������

��������

������

����������

�������

���ь��

������

Украина

100%

���� �������������� �������� � ������� ����� ����� �
������������ � �������� ������������������ ������; �����
��������� ������ ����� �������������?

49,2 37,1 8,8 4,5

34,1 45,9 10,7 3,7

29,9 15,6 43,9 2,6

23,6 36,3 3,0 2,0

21,5 24,9 9,1 �.�..

21,6 17,7 8,2 �.�.

22,0 9,4 8,7 1.9

13,0 18,0 2,0 �.�.

42,0% 58,0%

47,5% 52,5%

44,5%

64,9% 35,1%

33,0%

92,0% 8,0%

94,3% 5,7%

55,5%

99,6% 0,4%

74,0%26,0%

67,0%

7,0 8,0 11,01) �.�.
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�� ���ь���� ����� ���������� ������������� ������;
������� � ������ ��������������� ���ь��� ��������ь���
��������

��������: Euromonitor International, Roland Berger Strategy Consultants

2 ������������

���� ������������� ������� � ���-10 ������� ��������ь��������� �������, 2006 [%]
Вес международных игроков на местных розничных рынках –
доминирующий формат Комментарии

> ���ь���� ��������� ����� ���
�������� международными
ритейлерами, ������� ����� �����
�� ����� � ������� гипермаркета –
���� �� ����� ������� � ���������
���-��� � ����������

> ���������� � ���������� �����
������ ����� ���������ь
���������� ��� местных игроков
��-�� ����� ������������� ��������
� ������� (����., ���������� ������
1998 �. � ������) � �������� �����.
������� ������ �����ь������ �
����� �������� «������» �������
супермаркетов �/���
«������������ ������-������» =
«мягкие» дискаунтеры

Доминирую-
щий формат

Доля международных
игроков в топ-10 [%]

�����-
������

«������»
���-�������

�����-
������

26% 30% 93%

Украина

Россия

Польша

СЛ
ОЖ

НО
СТ

Ь
ФО

РМ
АТ

А
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СНГ Прибалтика, Восточная Европа Западная Европа

��������: Roland Berger Strategy Consultants

3 ��������� ������������

> ������� чувствительность к
цене ��-�� ������� ������
�������

> Большинство покупок
����������� �� уличных
рынках

> ����� ������� ����
ежедневных покупок ��-��
������ �������� � ������������
������������ ��������

> Сильная поляризация -
���������� �� цену, � �����
�������, и �� предметы
роскоши, � ������

> ������� ���� крупных
торговых центров �� ���������
������ ������ � ����������
�������

> ������� ���� покупок на
выходных, ����������� ����
��������� �������

> Цена �������� определяющим
фактором ��� �������; ������
�����������ь покупки для
������ь����� � радости

> Роль уличных рынков
�����������, � ����� � ������
���������� ����������� �
������

> Ритм совершения покупок
замедляется – ������ ����
������� �� ��������

�������������� ����������ь����� ��������� � ��������� ��������

����������ь���� ��������� � ������� ��� �� �����
���������������� � ������� �������� ������
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��������: ����������� ���, Eurostat, ������ Roland Berger Strategy Consultants

ВВП на
душу насе-
ления 2)

0,3 0,3 1,8 1,7 1,9 0,4 1,7 0,83,1 3,6 4,1 7,1 5,7 5,0 7,5 5,9 5,3

2725
23

29
2527

36
40

43

545657575858

Тадж Узб Укр Армен Азер Кирг

543)

Груз

454)

Белар Молд Каз РФ Чех Вен Пол Чех Вен Пол
1) ���, �������, ����� 2) ���. ����. ��� 3) �� 2004 �. 4) �� 2005 �.

3 ��������� ������������

���� �������� �� �������� �������1) � ����� ��������, 2006�.

���� �������������� �������������� �������� �
���������� ���� �������� �� ������� � ������� ���������
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��������: Planet retail, European Intelligence Unit, Roland Berger Strategy Consultants

���� ������������, ������������� ����� � ������� �� �������� ������� � 2006 �.
Доля дискаунтеров [%] Годовой располагамый доход

на душу населения [евро]
Годовой расход на продукты
питания на д. н. [евро в год]

2,8

2,9

8,8

3,0

12,1

43,9

19,4

Германия

Австрия

Бельгия

Франция

Швеция

Финлядния

Ирландия 14 335

15 583

18 389

16 619

17 592

18 043

18 718

3 516

4 871

3 736

2 944

2 743

2 623

2 781

3 ��������� ������������

����������� ����� �������� ����������� � ������������
�������
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��������: ����� ������, PMR, OECD, ������ Roland Berger

Страна Предмет ограниченийЗакон/год
Германия Baugezetzbuch –

�������ь��� ��������ь���
����� / 2004 �.

> �������� ���� ����� ������ь� ����� 800 �2 ��� �������� �����
1 200 �2

> ��������ь���� � ������ ����������� �������
Франция ����� ��������� /

1997 �.
> �������� ���� ������ь� ����� 300 �2

> ���������, ��� �������� �������, ��������� �����������
������, ����� �������� ��-��� �������� ������

Испания ����� � ���������
�������� / 1996 �.

> ����������� ���������������� ���ь�� �� ������������
> �������ь ������ ����� �� ������� ������� (������� ���ь ������
��������� ������)

Польша ����� � ����������
���ь��� �������� / 2005 �.

> �������� ���� ����� 400 �2; ����� ������� ������� ��� ���������
����� 2 000 �2

> ����������� ����� �� ��������ь���� (�� �2); �������� ������ь
�������� ���������� �� ���������� �������� ����������

Россия ������������ «�� �������
���. �������������
�������� ������ь����� �
��»1)

> ��������� ����������� ��� ���������������� �������� (��������
������) � ������

> ����������� �������� �������������� �������� ��� �������
�������� ������������ � ������������ (�� 50-70%)

1) ������������ ��������� �� ������ ������������

Украина - > ���� ��� ����������� �� �������, ��������ь��� �������������
������������ ��� ��� �����, ��� � ��� ������� ��������

4 �������������

� ���ь������� ���������� ����� ���������� ��������ь���
�������, �������������� �������� ������� ��������
��������
��������ь��� ������������� ��� ��������� ��������: �������
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��������: Roland Berger Strategy Consultants

Страна проис-
хождения

УкраинаФранция Испания Россия

Название
ритейлера

Гипермаркет/
Cash & Carry

Супер-маркет

Дискаунтер

«Магазин у
дома»/другое

������ �������� ��������, ������ ��������� ������
��������� ����ь���ь ����� ����� �������� ���������
��������
����� ���ь����������� ������� (������� ������� �����) – ������������ ������
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��� �� �����, ���ь����������� ������ ������� ��������ь
��������� � ������ ������ ��������!

Независимое
управление

Мультибрендинг

Достижение
критической
массы

2

3

1

��������: Roland Berger Strategy Consultants

����� ���ь����������� ��������� �����

> �������� ������ ������� ���
���������� ����������� ����� �
�������� ���ь���� ������������
�������

> �����ь������� ���������� �����
� �������� �������

> ������ ������� �����������
������������ �������������

> ��� ������� �������������� �
����������� ������� (����.,
���������, �������, ����)

> ������ ������
��������� ��� �����
�������

Факторы успеха для мультиформатных розничных сетей+

–

Преимущества мультиформатных сетей

Недостатки мультиформатных сетей

> ��������� �� ������ ������ �����������
�������

> ���������� �������� � ���� �����

> ����� ������� ��������� � ��������
��������������������� ��������
������������

> ���������� �������� (��������, ��������)
����� ��������� �, ��� ���������, �����
����������� ���� ������������� ����������
���������

> ���� ��������������, �.�. «��������» �����
�������� �������
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Roland Berger ��������� ����� ������� ������
������ь��������� ����� ��� ��������� ��������

Компания
Оптими-
зация
расходов

Рост
продаж

Стратегия
> �������������� ��ь���� / �������
> ��������� �������� ���������
> ������������
> ����������������

Анализ рынка / маркетинг и сбыт
> ������ ������� ������������
> �����-����������
> ����������� ������
> ���������������
> ����� �� �����

Инновации / разработка новых продуктов
> ������������� ����������
> ������� ������ ������ ��������
> ������� ���������� ��������

Электронная коммерция
> ����� ������ �����
> �2�

Реинжиниринг бизнес-процессов
> ������������ �������� ������-
��������� � ��������������� ���������

Реструктурирование
> ���������� ��������
> ���������� ����������ь�
Операции
> �������� � ���������

– ������� ������� �� ������
– ������������ь ���������
– ��������������� ��������� � �����-
������� ����������� ���������

– ��������� �������� ������������
> ���������/���������� ������������
Категорийный менеджмент
> �����������
> ��������� / ������ ������� ����
> ���������
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Светлана Щербинина, �����������ь �������� svetlana_shcherbinina@rolandberger.com

Светлана Грайхе, �����������ь �������� svetlana_graiche@rolandberger.com


